
如今，社会随着汽车保有量的不断攀升，汽
车 消 费 类 投 诉 涉 及 的 品 牌 越 来 越 具 广 普 性 。
2022年的“3·15消费者权益日”即将到来，在整个
汽车消费市场上，无论是新车质量、二手车买卖、
汽车金融、售后服务、维修保养和驾培行业，都备
受关注。

今年 1月 1日起，新版《家用汽车产品修理更
换退货责任规定》也正式施行。私家车是大部分
家庭消费中的大额支出之一，如果在购买时遇到
重大问题怎么办？在哪些情形下可以享受退换
货？如果因三包原因退换货造成的损失又该由谁
承担呢？

记者通过梳理发现，新、旧版汽车“三包”规定，
其中以下几条消费者必须牢记，才能在买车、用车
时不被套路。

购车7日内可退换

新版规定：家用汽车产品自三包有效期起算
之日起 7日内，因质量问题需要更换发动机、变速
器、动力蓄电池、行驶驱动电机或者其主要零部件
的，消费者可以凭购车发票、三包凭证选择更换家
用汽车产品或者退货，销售者应当免费更换或者
退货。

对于退换的条件，新版也划定了相应范围，包
括：安全性能故障、发动机、变速器、动力蓄电池、行
驶驱动电机、发动机、变速器、动力蓄电池、行驶驱
动电机、转向系统、制动系统、悬架系统、传动系统、
污染控制装置、车身的同一主要零部件因其质量问
题累计更换2次均可以退车。

延长有效期，降低“三包”门槛

新规定将汽车三包有效期，从“开票之日起 60

日内或里程 3000公里内（先到为准）”，延长至“不
得低于 2年或里程 50000公里内”。同时规定保修
期不得低于 3年或里程 60000公里。新规还将三
包有效期内，同一质量问题累计修理超过 5次或整
车累计修理超过 35日予以换车的限定条件，分别
减少为 4次和 30日。这一增一减，更利于保障消
费者的权益。

退换车“使用补偿”系数调低

新规还明确：因质量问题退车，消费者需向
商家支付一定补偿，具体计算公式为：补偿费=车
价款（元）×行驶里程（公里）/1000（公里）×n。其
中补偿系数 n，从原先的 0.5%~0.8%调整为“不得
高于 0.5%”。以车价 10 万元、已行驶 2000km 为
例，消费者最多补偿商家：10万×2000/1000×5%＝
1000元。

叫停“强制保养”，明确补偿范围

新政规定生产者、销售者、修理者等经营者，不
得限制消费者自主选择对家用汽车产品进行维护、
保养的企业，并将其作为拒绝承担三包责任的理
由。其中第三十条还规定：包修期内家用汽车产品
所有权发生转移的，不管是因买卖过户还是其它情
况过户，三包凭证应当随车转移，三包责任不因家
用汽车产品所有权的转移而改变。

新规还明确了：车辆在维修期间，从第6日开始
起算，商家必须提供备用车或者补贴交通费补贴；
因质量问题退换车，商家应当赔偿消费者下列损
失：1.车辆登记费用；2.扣除相应折旧后的装潢、装
饰费用（自己外面加装的也算）；3.买车收取的相关
服务费用（比如贷款手续费）；4.相关税费、保险费
按照国家有关规定执行。

电动车、皮卡也能“三包”

新版三包将动力蓄电池、行驶驱动电机等专用
部件质量问题纳入三包退换车条款；并对家用皮卡
车实施三包，将显著激发市场对电动车和皮卡的消
费热情。此外，用于汽车污染控制的装置也被纳入
三包范畴。有了这一条，因颗粒捕捉器堵塞闹心的
探岳、途观L车主们，维权将有据可依。

新政要落实，还需厂家多些担当

自去年7月22日国家市场监管总局发布，到如
今落地执行，新版汽车“三包”一直牵动着车企、经
销商和消费者的神经。尤其是消费者，在为新政叫
好之余，他们更关心的是，如何确保在执行层面不
走样变形。

为此，新政明确要求：生产者不得故意拖延或
无正当理由拒绝销售者、修理者提出的协助、追偿
等事项。同时鼓励有关组织建立家用汽车三包责
任争议处理机制，便于利用第三方专业资源免费为
消费者提供公正、专业、便捷、高效的三包争议处理
服务，同时降低行政和司法成本等。新政还加大了
对商家的处罚力度，将其拒绝履行三包法的罚款上
限从“3万元以下”提高到“50万元以下”。希望这些
重拳，能让新版“三包”成为护航汽车消费健康发展
的利器。

最后，其实很多汽车消费维权事件从表面看，消
费者有主动选择权，但因缺乏汽车专业知识，在鉴别
专业领域方面肯定是处于弱势，很难发现专业问
题。一家优秀的汽车品牌厂家对于自身产品出现的
问题，要持有负责的态度和解决问题的方法，这样
才是一家负责任的有社会公德心的车企该做的。

本报记者 王增益

浙江棉适宝医疗器械有限公司减资公告：经本公司股东会（出资人）决
定：本公司认缴注册资本从 5000 万元减至 100万元。请债权人自接到
本公司书面通知书之日起三十日内，未接到通知书的自本公告之日起四
十五日内，有权要求本公司清偿债务或者提供相应的担保，逾期不提出
的视其为没有提出要求。

声明
本人张建生（身份证号码:330102195104130617）2020年 7月 9日已

与 亚 太 文 化 传 媒（桐 乡）有 限 公 司 法 人 黄 创 新（身 份 证 号 码:
440522197309151712）签定了股权转让协议，本人已退出该公司，特此声
明！

张建生
2022年3月1日

杭州建匠企业管理咨询有限公司减资公告：经本公司股东会决议，本公
司认缴注册资本从500万元减至50万元。请债权人自接到本公司书面
通知书之日起三十日内，未接到通知书的自本公告之日起四十五日内，
有权要求本公司清偿债务或者提供相应的担保，逾期不提出的视其为没
有提出要求。

拍卖公告
兹定于2022年3月9日下午14:30在拱墅区北城街55号A座杭州市

公共资源交易中心拱墅分中心一楼第二开标室公开拍卖下列标的：
拱墅区桃园厂房及办公楼，建筑面积约1406.77平方米五年租赁权，

起拍价25.6万元/首年，竞买保证金5万元。标的有业态限制，有意者就
拟经营的业态须于竞买前征询标的出租人的意见，有优先承租权人在拍
卖前与拍卖人联系 。

咨询及报名：即日起至2022年3月9日12时前接受咨询及报名，意
向竞买人凭有效证件到本公司办理报名手续并交纳相应保证金（拍卖保
证金缴纳帐户：浙江华鼎拍卖有限公司；开户银行：杭州银行求是支行；
帐号：78808100085119)，报名人凭拍卖保证金收据办理竞拍手续。

报名咨询地点：杭州体育场路229号粮油大厦916室。
咨询电话：13357192831 张

浙江华鼎拍卖有限公司
2022年3月1日

天台嘉楠商贸有限公司遗失公章一枚，编号3310230158591，声明作废。
杭州喜添丁月子服务有限公司遗失公章一枚，编号3301080226220，声明
作废。
绍兴硕倩针纺有限公司遗失财务专用章一枚，声明作废。

减资公告
海宁新高纤维有限公司2022年2月22日经股东决定，将公司投资总

额从 3895万美元减至 3395万美元，注册资本由 1200万美元减至 700万
美元，请债权人自接到 本公司通知30日内，未接到通知的自本公告发布
之日起 45日内要求公司清偿债务或提供相应的担保，逾期不提出的视
为没有提出要求，特此公告

联系人：黄芳0573-89260055
合并公告

兹有浙江鸿城物业股份有限公司拟吸收合并海宁市万家物业发展
有限责任公司和海宁工联物业服务有限公司。请债权人自接到通知之
日30天内，未接到通知的自公告之日起45天内，可以要求公司清偿相应
债务或者提供相应的担保，逾期不提出的视为没有提出要求。

浙江鸿城物业股份有限公司
海宁市万家物业发展有限责任公司

海宁工联物业服务有限公司

马伟华与吴清明债权转让通知暨债务催收联合公告
根据法律及财政部、银监会的有关规定，以及马伟华与吴清

明签署的《债权转让协议》，马伟华已将其对下列借款人及其担保
人项下享有的全部权利（包括但不限于主债权、担保债权、违约金
债权、利息债权、损失赔偿权）依法转让给吴清明。马伟华与吴清

明联合公告通知各借款人及担保人以及其他相关各方。
吴清明作为上述债权的受让方，现公告要求下列借款人及其

相应的担保人或其承继人，从公告之日起立即向吴清明履行主债
权合同及担保合同等相关法律文件项下约定的偿付义务或相应

的担保责任。
特此公告
马伟华：13566791234
吴清明：15868957888

注：1、清单中“担保人”包括保证人、抵押人、出质人，担保人
的担保范围以签署的合同等法律文件约定为准。如公告中债务
人、合同编号、债权金额、担保人等信息与事实不符的，以签署的
合同等法律文件约定为准。2、本公告清单列示截至 2021年9月

14日的贷款本金余额，借款人和担保人应支付给吴清明的利息、
罚息、违约金及其它应付款按借款合同、担保合同及中国人民银
行的有关规定或生效法律文书确定的方法计算，实际计算与欠息
金额不一致，以实际计算为准。已经进入诉讼程序的，并已由马

伟华垫付的应由借款人及担保人负担的诉讼费、执行费等以有关
法律文书确定的金额为准。3、若借款人、担保人因各种原因更
名、改制、歇业、吊销营业执照或丧失民事主体资格的，请相关承
债主体及/或主管部门代位履行义务或履行清算责任。

单位：人民币元

序号

1
累计

主债务人名称

义乌市金硕行汽车销售服务有限公司

/

担保人名称

保证人：义乌市国邦汽车销售服务有限公司、吴立民、任灵进、方为进、吴玲莉

/

账面本金余额

8000000.00
8000000.00

账面利息余额（含罚息、复息）

4712631.98
4712631.98

账面本息合计

12712631.98
12712631.98

浙江星火化工有限公司减资公告：经本公司股东会决议：本
公司认缴注册资本从 5000万元减至 1000万元。请债权人自接
到本公司书面通知书之日起三十日内，未接到通知书的自本公
告之日起四十五日内，有权要求本公司清偿债务或者提供相应
的担保，逾期不提出的视其为没有提出要求。

中铁十五局集团第二工程有限公司31011、33015营房整修工
程项目经理部遗失在建设银行衢州分行营业部开立的账户开户
许可证，核准号 L3410000254501，账号 33050168350000001210，
声明作废。

浙江雅博电器有限公司遗失浙江增值税电子普通发票，代
码033002000611号码45987460金额10000元，声明作废。

原浙江锦阳人力资源有限公司现变更为浙江锦阳人力资源
集团有限公司，遗失杭州市建设行业农民工工资保证金缴存卡，
声明作废。

杭州诺曼创新设计有限公司遗失公章，声明作废。

杭州程万茶叶有限公司减资公告：经本公司出资人决定：本
公司认缴注册资本从200万元减至10万元。请债权人自接到本
公司书面通知书之日起三十日内，未接到通知书的自本公告之
日起四十五日内，有权要求本公司清偿债务或者提供相应的担
保，逾期不提出的视其为没有提出要求。

东键（杭州）企业管理有限公司减资公告：经本公司股东会
决定：本公司认缴注册资本从500万元减至200万元。请债权人
自接到本公司书面通知书之日起三十日内，未接到通知书的自
本公告之日起四十五日内，有权要求本公司清偿债务或者提供
相应的担保，逾期不提出的视其为没有提出要求。

杭州秀天品牌管理有限公司减资公告：经本公司股东会决
定：本公司认缴注册资本从5000万元减至50万元。请债权人自
接到本公司书面通知书之日起三十日内，未接到通知书的自本
公告之日起四十五日内，有权要求本公司清偿债务或者提供相
应的担保，逾期不提出的视其为没有提出要求。

杭州余杭区瓶窑镇海稻贸易商行遗失公章，财务章，法人章
（周海江），声明作废。

浙江亨华建筑工程有限公司减资公告：经本公司股东决定：
本公司认缴注册资本从 5000万元减至 20万元。请债权人自接
到本公司书面通知书之日起三十日内，未接到通知书的自本公
告之日起四十五日内，有权要求本公司清偿债务或者提供相应
的担保，逾期不提出的视其为没有提出要求。

遗失意法商业集团有限公司2068/2069号摊位，装修保证金
收据，金额 6000元，收据号NO：10000656姓名：王妙丽，声明作
废。

遗失意法商业集团有限公司2-020号摊位装修保证金收据，
金额3000元，收据号NO.10000616，姓名：边世萍，声明作废。

遗失意法商业集团有限公司2-101/101A/053A/南区2222号
摊位装修保证金收据,金额 12000元,收据号NO.10000625,姓名:
陈新侠,声明作废。
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“3·15消费者权益日”即将到来

新旧版汽车“三包”规定有哪些变化

2月 24至 25日，“全程电驱，全城高能”e-
POWER杭州区试驾体验会在萧山区钱江世纪试驾
基地盛大举行，通过丰富的“道路试驾节油赛”及

“场地试驾竞速赛”，对 e-POWER“不用充电的电
驱技术”有了更切身的感受。作为东风日产五大核
心技术之一，e-POWER 未来将和 ProPILOT 超智
驾、VC-Turbo超变擎、Nissan Connect超智联、和
Zero Emisson 一起，进一步加速日产智行落地中
国，带来更贴合中国消费者需求、更高品质、更高
智能的产品，为用户提供更智能的出行解决方案。

率先开展的道路试驾环节，一路从洲际酒店
驶向试驾基地，覆盖了拥堵道路，城市快速路，
中低速道路等多种工况路面。尽管距离 30 多公
里，但 e-POWER 通过独特的 100%燃油发电，
100%纯电驱动的工作方式，创新性地实现了既保
留纯电强劲轻快的优势，所以完全不用担心续航
焦虑问题。

在节油挑战赛中，成绩最好的试驾媒体开出了
百公里3.5L的实测成绩，尽管92号油价逼近8元，
但每公里依旧不到3毛钱，省油效果肉眼可见。

其实从驾驶感受上看，e-POWER更接近于一
辆纯电动车型，油门非常轻快，在低时速下有着
很快的动力响应，配上一整套非常“日产”的调
校，反而有种开轩逸纯电的感觉，但不同之处在
于其更加顺滑。

顺滑主要体现在两个方面，其一是动力上的
衰减。纯电车型在高时速下的提速有着明显的衰
减，对比之下，e-POWER后半程的提速虽然没有
前半程轻快，但给人的感觉会更接近于小排量燃
油车型在高时速下的动态表现，并不会让人感到
明显不适。

其二则是起步时的线性。众所周知，纯电车
型在起步时都很快，甚至很多车型会“蹿”，但其
实这种动力感受会让人感到不舒服。e-POWER虽
然起步轻快，但车辆并不是蹿出去的，而就是给
你一种轻盈感，并且从起步到提速整个过程都呈
线性且不绵软，就仿佛一辆动力提升后的轩逸燃
油版车型一般。

e-POWER车型搭载与 LEAF同源、获得“沃
德十佳”的高功率专业电动机，起步阶段即可输
出 300N · m的同级最大峰值扭矩，驱动效率高达
96%、0~50km/h加速只需3.8s，加速十分强劲，并

且电动机能够进行 1/10000秒的精准控制，同时，
得益于日产独有的振动抑制技术，更能做到快速
消除振动、确保驾驶过程的平顺与舒适。

e-POWER车型从系统层级进行能量管理，实
现了智能发电系统、功率型电池和驱动电机的高效
协作，内燃机专注于发电、始终处于最佳工况状，
创造出市区工况3.9L/100km的超低油耗，赋予消费
者驾驶乐趣的同时，让城市通勤成本大大降低。

强劲的动力，离不开电池强有力的支撑。e-
POWER车型搭载容量2kWh的功率型电池，充放电
倍率高达30C，是普通储能型电池的10倍，做到了
闪充闪放，响应迅捷，从容应对各种工况，同时其
体积更小、重量更轻，能够有效降低整车负担。

在造型和配置上东风日产也颇具匠心，e-
POWER 车型采用 V-Motion2.0 设计语言，双层 V
型镀铬饰条中部为KUMIKO风格进气格栅，体现
工匠精神和电动化；全新设计的NISSAN LOGO非
常醒目，回旋镖式LED前大灯造型犀利，夺目倾

心。同时，其还拥有媲美豪华车的越级配置，包
括同级独有的 15W无线充电器、同级最大的 12.3
英寸彩色高清电容触控屏、全新沉浸式人机交互
界面设计等。

e-POWER车型配备了全新升级的Nissan Con⁃
nect超智联2.0+车联网系统，具备语音控制、远程
控制、车载在线服务、远程实时监测等功能，涵
盖多种出行场景。智能安全方面，e-POWER车型
搭载了NISSAN i-SAFETY智能主动安全系统，十
大安全辅助功能为用户提供了全方位无死角的安
全守护。同时，其还配备了日产ProPILOT超智驾
系统，让驾驶更加轻松愉悦。

感兴趣的朋友可联系杭州地区各东风日产专
营店。能将燃油与电驱各自的优势发挥到极致，
这便是前所未有的融合动力 e-POWER，相信在杭
州这样一座饱受拥堵之困的城市，兼顾经济性、
实用性与驾趣性的 e-POWER，势必将成为更多城
市通勤族们的理想新选择。 本报记者 孙侠

抢先试驾全程电驱东风日产e-POWER
感受“不用充电的电驱技术”

新年启程，Jeep品牌带来了为中国消费者量身定制的
Jeep牧马人高地巴哈马沙滩粉特别版，用一场浪漫奇遇诠
释更“多彩”的越野向往。这是继去年底上市的Jeep牧马人
高地阿拉斯加极光绿特别版之后，Jeep再一次通过“色彩”
向世界展现属于自己的多样越野之道和户外生活方式。

新车已于2月25日正式启动预售，线上销售渠道全国
限量 180台，定价 509900元。产品力方面，新车在延续专
业4×4四驱性能的基础上，也带来了更多贴合国内消费者
需求的个性化配置。8.4寸中控屏幕搭配车联网，双重扩
大视界，更全面地看世界；更为立体的钢琴黑格栅、大灯和
雾灯饰圈，诠释精致美学与硬派潮流的碰撞；性能、节油、
排放完美平衡的超强心脏 2.0T发动机，搭配TorqueFlite 8
速自动变速箱，兼顾澎湃性能与燃油经济性，为游历于世
界未知风景的探享家们带来更细致的感官体验。

这款特别版车型还搭载了由 Stellantis旗下官方零配
件和服务品牌Mopar提供的专属套件，车顶拉手更具实用
性，浪漫的“巴哈马沙滩粉”内饰氛围灯与车身内外呼应，
尾部则配备钢琴白硬质备胎罩，全面保护兼具大气美观，
每一处设计都展现出 Jeep以越野能力为核心的改装设计
理念。 本报记者 王增益

近日我们拿到了一组比亚迪全新车型的设计手稿，新
车采用了全新设计语言，从图中新车轮廓来看，与去年9月
比亚迪 e平台 3.0发布会上亮相的概念车——Ocean-X有
极高的相似度，且车头处采用了BYD字母标识的 logo，结
合最近网络上热传信息，图中新车即为网传热度很高的比
亚迪海豹。

从新车外观轮廓来看高度还原了Ocean-X概念车，不
同于以往比亚迪王朝系列的dragon face设计语言，新车采
用了全新的海洋美学设计理念，观感上更为年轻，造型运
动且低趴，和特斯拉Model 3同属一个风格。

比亚迪“海豹”作为Ocean-X概念车的量产车型，在 e
平台3.0技术的赋能下，将会有更多猛料，据悉新车将采用
全新的前双叉臂加后五连杆的底盘结构，后驱、四驱两种
驱动形式，进一步强化了新车的运动属性，2900mm的轴距
也跨入了B级车的阵营。同时搭配磷酸铁锂刀片电池，安
全性有很大保障。从以上配置不难看出，新车竞品将指向
特斯拉Model 3。

此前的e平台3.0发布会上，比亚迪曾提到在新技术的
赋能下，新产品的续航会有大幅提升，同时会有更领先的
电驱升压充电技术，来解决高电压平台无法充电的问题和
提升充电功率。此外，刀片电池也会作为底盘的结构件进
而提升车辆的扭转刚度，整车的安全性进一步提升。这些
黑科技是否会在新车上搭载，让人很难不期待。

本报记者 王增益

Jeep牧马人高地巴哈马沙滩粉
特别版开启预售

比亚迪纯电轿跑“海豹”
设计手稿曝光


