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瑞丰农商行提升业务创新
增强金融服务能力

近日，经浙江银保监局批复，瑞丰农商行获批
普通类衍生产品交易业务资格，为浙江省农信系统
首家获批普通类衍生产品交易业务资格的银行，这
是该行乃至浙江省联社在金融市场新业务创新发
展方面的又一重大突破。

据介绍，今后该行将充分运用衍生品金融工
具，增强客户多样化金融服务能力，优化全行资产
负债结构，提升业务创新发展空间。客户服务方
面，研发推进结构化、套期保值类、避险类衍生品金
融产品，满足客户资产保值增值与风险对冲的需
求。资产负债管理方面，组合运用衍生品工具，提
升资产端收益，降低负债端成本，强化利率、汇率等
市场风险管理，进一步优化全行资产负债结构。业
务创新发展方面，将衍生品新业务与该行新零售发
展战略相结合，用衍生品新工具丰富新零售战略内
涵，助力新零售深度转型与新业务前瞻布局。
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浙江是民营经济大省，也是民营企业成长的沃
土，多年来，在金融服务民营企业方面涌现了许多“浙
江经验”，但企业融资难、融资贵问题依然存在，金融服
务短板仍然凸显，迫切需要找准痛点，增加金融供给，
解决融资难题。

近期，在中国银保监会第 207 场银行业保险业例
行新闻发布会上，浙江银保监局党委书记包祖明向媒
体介绍了浙江银保监局引领银行保险机构加强民营企
业金融服务的系列创新举措，给民营企业传递出了阵
阵春意。

财经专栏作家、银行部门监管人士李庚南表示，基
于上述思路，浙江银保监局创新思维，敢于担当，打出
了联合会商帮扶、深化中期流动资金贷款服务、细分小
微企业服务的监管“组合拳”。

具体而言，针对信息不对称，浙江银保监局从金融
体系内、外两方面发力，积极推动信息共享。一方面，
在有机融合联合授信和债委会工作机制基础上，推出
了联合会商帮扶机制。借助这一机制，银行机构之间
能够实现企业经营信息、融资数据的共享与交叉验证，
在某种程度上有效缓解了信贷运行不同环节上存在的
银企信息不对称，遏制了企业过度融资问题。更为重

要的是，在这一机制下，银行步调一致，能有效防止单
方面抽贷、压贷行为造成的企业资金链断裂风险。另
一方面，浙江银保监局正在牵头建设“浙江省金融综合
服务平台”，推动相关数据向金融机构开放，破解银企
信息不对称，推动银行借助大数据提升风控水平和服
务能力，提高信用贷款占比。

针对期限错配，浙江银保监局积极推动银行业改
进信贷方式，合理提升中期流动资金贷款比重，以科学
匹配企业生产经营周期。银行贷款期限与企业资金回
流周期错配是长期以来企业融资方面的“痛点”。由于
期限错配导致企业续贷、转贷困难成为当前企业融资
难最常见的一种表现形式，甚至成为风险传导的诱
因。为化解这一“痛点”，浙江银保监局早于2012年就
开始在小微企业金融服务领域探索推广年审制、循环
贷等还款方式创新，推动银行续贷款与企业融资需求
的无缝对接。最近，浙江银保监局在总结小微企业还
款方式创新经验基础上，推动探索中期贷款内嵌年审
制、中期授信内嵌预审制、循环式等服务模式。这一创
新，不仅减少了期限错配下企业的转贷困难及成本，而
且稳定了企业的融资预期。

针对服务错位，浙江银保监局通过融资监测，引导

银行业细分市场，为小微企业提供精准服务。企业融
资难特别是小微企业融资难，更多地表现为结构性问
题，即金融机构服务的对象与融资难的群体形成错
位。浙江银保监局把小微企业细分为小微园区型、供
应链型、科创型、吸纳就业型等4种主要类型，分别制定
差异化、个性化、定制化金融服务，为解决金融服务错
位问题提供了一个很好的方案。

针对问责不科学问题，浙江银保监局着力推动引
导银行机构改进考核激励机制，落实尽职免责和容错
纠错机制。李庚南表示，当前民营企业金融服务方面
存在的问题，其背后深刻的原因，除了来自企业信息不
透明、运作不规范带来的不确定性外，不科学考核激励
与问责机制成为制约基层银行、客户经理服务民企的
最主要因素。浙江银保监局从增强金融机构服务民营
企业特别是小微企业的意识和能力出发，始终把督促
金融机构落实尽职免责和容错机制作为推进制度创新
的关键，要求金融机构不简单机械问责客户经理个人，
通过完善内部制度安排，激发信贷人员服务小微企业
的积极性。这一监管导向无疑抓住了当前企业融资难
的“牛鼻子”。

本报记者 徐军 赵琦

五一小长假成都等地
机票搜索量暴增

五一小长假回归，5 月 1 日至 4 日放假调休共 4
天的消息极大激发了人们的出游热情。携程方面
表示，前往成都、昆明等热门旅游地的机票搜索量
环比上周暴增超过7倍，国际机票搜索量大增5倍。

另外，3月31日起，民航开始执行夏秋航季航班
计划，国内各航空公司将复航或新增众多旅游航
线，五一出游迎来利好。

参照往年小长假情况，携程旅游专家预测：受
益于五一小长假恢复，预计五一假期全国将有超过
1.5亿人次旅游。

携程机票大数据显示，重庆、杭州、上海、北京、
成都、西安、广州、昆明、南京、三亚等地将成五一期
间热门旅游目的地。

而据携程机票预订专家介绍，根据往年惯例，
五一出行高峰集中在放假前一天及第一天，即 4 月
30 日和 5 月 1 日。其中，4 月 30 日出发的机票票价
最高。

3月22日，笔者通过查询携程等订票网站发现，
4月30日各地前往上述城市的热门出发时段航班已
经很难看到八折以下机票，部分时段仅剩下公务
舱。

不过，上述专家建议，旅客在5月1日当天出行
的话，机票价格会便宜不少，还能淘到特价机票。
比如，5 月 1 日北京飞南京机票最低价为 450 元，相
当于2.1折；北京飞昆明最低价为770元，相当于2.5
折；北京飞西安最低价为960元，相当于4.4折。

田飞

氧化、裂解等先进技术被运用于除臭、脱色、脱
硝，特别是挥发性有机污染物（VOCs）的治理，会获得
怎样的环保效能？由浙江中兵环保股份有限公司承
建的杭州神钢建设机械有限公司的涂装废气治理项
目，自去年2月投运以来治气效果显著，笨、甲苯、二甲
苯排放速率与喷涂废气 VOCS去除率、烘干及调漆房
VOCS去除率均达到相关标准要求，并顺利通过第三方
监测机构监测验收。

同时，在原有废气收集系统上，通过实行循环风，
使原有送排风机功率减少 139.3kw，每年可减少 85%
左右的VOCS排放量，大大利于能源、资源节约和综合
利用。

包括 3 套 50000m3/h 活性炭吸附脱附催化燃烧设
备、3套25000m3/h活性炭吸附脱附催化燃烧设备、1套
4000m3/h蓄热催化燃烧设备（RCO）和1套2000m3/h蓄
热催化燃烧设备（RCO）所发挥的 VOCs 治理“吸附浓
缩+催化氧化”工艺不可小觑。

具体而言，针对废气量大、含漆雾、易凝结、污染
物浓度较低的喷漆废气特点，该技术工艺应用新型活
性炭（蜂窝炭）吸附浓缩低浓度的有机废气，吸附接近
饱和后引入热空气加热活性炭，使有机废气脱附出来
进入催化氧化床进行无焰燃烧净化处理，热气体在系
统中循环使用或增设二级换热器进行热能回收；而对
于烘干、调漆废气洁净度高、废气量小、温度高、污染

物浓度较高等特点，则通过蓄热催化燃烧工艺，借助
催化剂将有机废气在较低温度下（280~360℃）进行无
焰燃烧，将废气氧化成CO2和H2O，处理有机废气的效
率≧90%，且能量消耗少，燃烧温度低，不易带来二次
污染。

据介绍，这项环保技术广泛适用于涂装、化工、医
药化工等中低污染浓度废气。

中兵环保位于杭州经济技术开发区，为国家高新
技术企业，已在全国中小企业股份转让系统挂牌。中
兵环保成功地将臭氧、MBR等技术应用于医院废水消
毒治理、胶片冷却水回用、反应釜乳胶废水治理等工
程，特别是在橡胶废气治理领域拿到国内首张中国环
境保护产品认证证书《橡胶废气干式氧化除臭装置》，
相关产品全套设备成功出口日本。

VOCs治理的相关工艺还被成功应用于橡胶和沥
青等废气的治理，且收效显著。在中兵环保承建的杭
州中策橡胶集团有限公司的橡胶废气治理项目中，为
了更好地实现橡胶制品生产过程中的粉尘、非甲烷总
烃类污染物的削减与除臭，还利用国家技术创新项目

“橡胶恶臭废气干式氧化防治技术”制造了安全性高、
投资及运行费用低、维护保养简便的“氧化剂发生器
系统”“氧化反应除臭系统”“吸附保全系统”等装置，
采取VOCs废气治理“干式氧化+湿帘吸收”工艺。

鉴于橡胶废气中产生恶臭的污染物基本上为含

硫的有机化合物，且此类物质容易被氧化生成无臭物
质，在氧化反应塔中输入气态氧化剂——臭氧，让废
气充分进行氧化反应后，通过湿帘废气保全装置吸
收，既可以确保除臭，又能削减颗粒物和非甲烷总烃
等污染物。

数据显示，这项废气净化技术凭借对于恶臭、非
甲烷总烃和粉尘的削减率分别达到≥75%、≥50%和
≥65%的出色表现，装置通过环保部科技成果鉴定
（科技成果20150021）和“中国环境保护产品认证”（证
书号 20140054）并获得四项专利，并专门研发了适合
在空气环境较差的污染物治理现场长时间不间断连
续运行的“一种气态氧化剂发生系统”核心设备。

此外，在宁波宝盈 SK 沥青仓储有限公司的沥青
废气治理中，中兵环保又一次争当“中国环保战线上
的尖兵”。浓烈油烟及刺鼻恶臭的沥青烟气（主要污
染物为颗粒物、轻质油烟、二氧化硫、苯丙芘及其他有
机物、恶臭等）在喷淋吸收、电吸附、氧化等一系列化
学反应后，大量气相有机物冷凝成了气溶胶颗粒，与
粉尘颗粒被截留在喷淋装置当中，进入电吸附装置被
进一步去除残余气溶胶颗粒、粉尘、水雾等，最终，残
余恶臭及非甲烷总烃等较净废气被氧化除臭及裂解
设备处理达到预期目标后高空排放，同时实现风机变
频节能、水资源循环利用。

本报记者 赵琦 徐军

浙江银保监局打出服务民企组合拳
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瓶窑工业有三最：最细、最薄、最硬。其中最硬，
指的就是浙江双金机械集团股份有限公司自主研
发、生产的破碎机。过硬的产品，过硬的质量，过硬
的技术，让双金经历30多年的发展后，从默默无闻变
成了国内矿山行业极具影响力的品牌。行内人只要
提到矿山机械设备，就会想到双金品牌。

一群人，专注一件事

说到双金的发展历程，得从 1987 年说起：那时，
在一家国营企业当技术科长的胡祖尧，下海筹措了
15000元钱，在杭州市余杭区瓶窑镇北湖乡南山村创
建了双金机械的前身——瓶窑南山不锈钢铸造厂，
从而开启了艰苦的创业之路。

如今，这家老牌企业，传到了第二代管理团队手
中，顺利地从创业走向了传承。“传承，不仅仅是传承
父辈的精神，也是传承一家企业、一个团队的精神”，
这句话是第二代管理团队的带头人胡建明的口头
禅。胡祖尧是技术出身，对技术要求非常严苛。受
父亲影响，胡建明对于双金“金牌的技术、金牌的服
务”这一理念，也有着“做事要做到极致”的匠人态
度。

“以前做技术科长的时候，经常通宵达旦地研
究、创新技术，一帮人大家一起没日没夜地干，废寝
忘食。”胡建明回忆说，“这么多年过去了，双金之所
以能保持稳步健康的发展，最重要的就是有这个团
队几十年如一日地坚持改进旧技术，创新新技术，研
发新产品。”

目前，双金已拥有专利251项，其中发明专利89
项，实用新型专利 161 项，外观专利设计 1 项。荣誉
背后，是这个团队的付出，是一群人的匠心。

“温智阳，一个80后，我们技术团队的骨干之一，
甘肃人，2008 年加入双金，从一名小小的技术员做
起，多年来，相继牵头成功开发、改进了多项新的机
型，深受客户好评，新产品也先后获得国内首台套项
目、省机械工业联合会科学技术奖二等奖……去年，
他还被评为瓶窑工匠。”提到温智阳，胡建明一脸自
豪。

工匠，是一种精神，代表着专注、进取、执着。“一
群人，一条心，专注一件事，这是我们的初心，也是核
心。双金，除了‘金牌的技术’外，还有一块含金很高
的‘金牌的服务’。我们在全国各地设立了20多个售
后服务网点，每个网点配备多个经过专业培训的服
务人员，365天24小时全天候提供服务。”

定战略，建班子，带队伍。结合“目光远大、脚踏

实地、实事求是、精益管理”的双金理念，胡建明沿着
父亲走过的路，继续稳扎稳打。

一群人，组成一个大团队

目前，双金共拥有500多名员工，其中五年工龄以
上的员工，占比90%以上。三十年以来，当双金遭遇
大环境冲击，危机四起之时，这群人没有选择离开，反
而与双金共渡难关。这让胡建明、丁春梅非常感动。

桃李不言，下自成蹊。双金人提到胡建明、丁春
梅，也忍不住竖大拇指，“老板人很好。”每天早上，双
金的门口都十分热闹。不是因为员工一拥而上赶着
打卡上班，而是每天，中高层骨干轮值，站在公司大门
口，迎接每一位上班的员工。十多年来，风雨无阻。

简单的、持续的一个行动，温暖着每一位员工的
心。“办企业不光是做产品，更是在做人。”胡建明深
有体会地说。早在他读高中的时候，每次回家，他便
总听见父亲念叨着厂里员工们遇到的难事，需要帮
忙解决的问题。从那时起，他就知道：在父亲心里，
双金不仅仅是一家企业，更是一个个员工所组成的，
彼此关心、互助的大家庭。

所以在接棒之后，胡建明和丁春梅也经常深入
到一线员工中，了解并解决他们的实际困难和需求，
用心关怀、善待每一位员工。比如利用节假日带领
员工一起开展团建活动，过年过节时给员工发放慰
问品，主动出面帮忙协调外地员工子女上学问题，为
患病员工带头捐资捐物等，为双金大家庭增添了许
多欢乐和温暖。

许多老员工纷纷把自家子女也推荐进来。“我爸
爸在双金工作了一辈子，现在我接他的班，也加入了
双金。在这里上班，不仅老板好，团队好，心情也很

好。”一位老员工的子女这样评价道。
把产品做专、做精、做到极致，是企业的能力；留

住员工的人，更要留住员工的心，是企业的魅力。在
余杭，虽然双金并不是成就最大、贡献最多的企业，
但在文化建设、团队凝聚力上，却独树一帜。

一个大团队，创新绿色发展

当前，双金着眼于高新技术的研发，立足于矿山
机械行业，整合现有资源，利用强大的技术研发团
队，坚持以技术为核心，以服务为先导的品牌营销战
略不断完善并且优化企业管理体系，注重企业文化
建设，始终遵循“诚信创新，百年双金”的经营宗旨，
致力于矿山机械成套设备等产品的研制。

与此同时，双金建立了产学研科技创新体系，积
极开展产学研合作，并与浙江大学、西安工业大学等
进行合作。其中与浙江大学合作的“机制砂绿色高
效生产成套设备及应用关键技术研究”被立项为杭
州市重大科技专项。

胡建明介绍道，全国各地的一些采石矿经多年
开采，尾矿（石屑）废弃、堆积如山，既污染环境占用
土地，又浪费资源，通过先进的机制砂生产工艺和机
械装备，把石屑、尾矿生产成机制砂，是变废为宝。
用机制砂有效替代天然砂，减少河沙的使用量。

“一条30万吨生产线就可减少河沙使用量30万
吨，这样能够大幅减少粉尘的生产，降低甚至消除因
机制砂生产对周边环境带来的污染以及对生产工人
和周边居民的身心损害。”胡建明说道。

双金至今已走过三十个年头，从一个小金属厂
到一个矿山机械配件生产商，再到矿山破碎设备整
机生产装配销售商，直到今天的矿山机械成套设备
供应商。一路走来，始终坚持“金牌的技术、金牌的
服务”为理念，多少艰难和坎坷，多少成绩和荣誉，
都记录在双金品牌历程中，激励着双金人拼搏、向
前……

做可尊敬的企业，做可尊敬的人；做可信任的企
业，做可信任的人。在新团队看来，实实在在做人，
认认真真做事，百年双金，不是梦。

本报记者 徐璐璐

董事长 胡建明
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