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创新中国产业园作为浙江省杭州市下城区未来发

展“两轮驱动”的重要组成部分，引领高新技术产业向

前推进，我们将着力把“产业园”打造为集信息软件、电

子商务、物联网、生物医药、健康服务、新能源、节能环

保等高新技术企业，以及科研设计院所、科技创新载

体、科技金融等高新服务业企业于一体的现在示范园

区。我们诚邀您的加盟。

联系方式：杭州市下城区科学技术局
0571-85820615

创新中国产业园创新中国产业园··东新分园东新分园

创新中国产业园·集品科创分园坐拥杭州中央商务区，位于商业发达的和
平会展中心东300米，交通便利，距地铁口仅150米。这里是创新创业的集聚
地，这里是人才荟萃区，这里是杭州政策高地！欢迎合作，欢迎加盟，多谢关注，
推介有奖。

创新中国产业园创新中国产业园··集品科创分园集品科创分园

联系人：沈先生 电话 13958026342

园区概况

创新中国产业园东新分园暨智谷创新广场
地处下城区善贤路4号，已规划地铁五号线，
BRT快速公交换乘中心，交通便利。总面积
27368平方米，共地上四层，地下一层。

园区定位

以建设创新型科技园区、大学生创业基地
为重点。为产业化企业、大学生创业、初创期的
小微科技企业的孵化培育、服务式小型办公室等
提供多种办公创业空间。

园区配套

公共服务大厅（含总台服务、洽谈区、小型
会议室、大型多功能会议室、休闲吧、咖啡吧等）、
内部食堂、健身活动中心、桌球娱乐室、顶楼足球
场等。提供企业注册代办（大创免费代办）及财
务委托管理，免费参加区组织的创业实训及一对
一团队辅导等多种服务。旨在打造服务式创新
广场，企业家们的创业俱乐部。

招商热线

钟先生18105711266 0571-56920112
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作为国家高新区和杭州国家自主创新示范区核
心区的大江东，围绕汽车及零部件、新能源新材料、轨
道交通、机器人及自动化、临空产业、生命健康、航空
航天7大产业园建设，正在成为浙江先进标准创制的
引领辐射区、经济转型升级的主战场、先
进智能制造的新高地。

欢迎您来大江东投资、创业、生活！

地理优势：位于大江东青六路与义府大街交叉
口，毗邻杭州萧山国际机场，坐拥产业、交通、配套等
多项得天独厚的优势。从科创园出发经德胜路到杭
州主城区仅30分钟，规划中7号、8号地铁穿境而过，
与上海、南京、宁波等城市形成1小时生活圈，是创新
创业之地的不二之选。

产业定位：以生产性服务业和生活性服务业为主
攻，重点发展新技术、新材料等高端研发、跨境电商、
电子商务等产业及税源经济。

优惠政策：入驻该园区的企业可以享受租金减免
返还，装修补贴，人才政策以及公司注册代办等多种
优惠政策。

联系方式：杭州大江东产业集聚区科技局 0571-82987316、82987403

义蓬科创园义蓬科创园

联系方式：何乐意 13706501901

近年来，随着智能手机、电脑、平板电脑等电子
设备的普及，沉迷于网络游戏不能自拔的人是越来
越多了。但你知道吗？这是病，得治!日前，世界卫
生组织发布新版《国际疾病分类》（ICD-11），其中将

“游戏障碍”添加到关于成瘾性疾患的章节中。这意
味着游戏障碍被列为精神疾病，未来有可能进入世
界各国的医疗体系。

什么是游戏障碍？杭州市第七人民医院物质依
赖科主任盘圣明主任医师表示，游戏障碍又称游戏
成瘾，归类于“成瘾行为引起的失调症”，其特征是对
游戏缺乏自制能力，将游戏的优先级置于其他兴趣
和日常活动之上，不去理会随之而来的负面后果。

“虽然游戏成瘾属于非物质依赖成瘾，但和酒精
成瘾、毒瘾一样，它主要影响的是脑部结构的变化。
一旦对某一事情上瘾，会形成病理性记忆。当接触
到游戏及相关的线索，病理性记忆会被激活，产生不
可控的渴求。”盘圣明表示，如果长期持续性玩游戏，
影响决策的前额血流会下降，从而失去控制力。

游戏障碍在《国际疾病分类》第十一次修订本中
被作了定义，即一种游戏行为（数码游戏或视频游
戏）模式，特点是对游戏失去控制力，日益沉溺于游
戏。就游戏障碍的诊断而言，行为模式必须足够严
重，导致在个人、家庭、社交、教育、职场或其他重要
领域造成重大的损害，并通常明显持续了至少 12个
月。

“很多人把游戏作为一种娱乐，之所以把游戏成
瘾作为精神疾病，最重要的是自身不可控制。”浙江
中医药大学附属第二医院临床心理科主任陶明主任
医师表示，有些青少年过度沉迷网络游戏，每天游戏
时间超过3小时甚至达到6小时，严重影响自身的学
习和生活。一旦禁止其玩网络游戏，就会出现阶段
性症状，如身体不舒服、心慌气短、寝食难安等，此时
需要在精神科医生的帮助下治疗。

“如果一个人玩游戏玩到其他事情都不想干，脑
子里一天到晚就只剩下游戏了，明知道这样不对，还
无法控制自己玩游戏的行为，那他其实就是出现了
成瘾的特征。”陶明认为，游戏成瘾的行为带有重复
性，症状可持续至少12个月。

游戏障碍患者呈小龄化趋势

早在几年前，杭州市第七人民医院就开设了物
质依赖门诊，该门诊除了收治酒精成瘾、赌博成瘾的
患者以外，近年来也开始收治游戏成瘾的患者，而且

这类患者的比例在逐渐上升。
前段时间，物质依赖门诊收治了一位正在读高

三的学生，因迷恋游戏挥刀砍下了父亲的一根手
指。据家长介绍，小瑞（化名）曾是一名品学兼优的
学生，家里对他寄予厚望，只要学习成绩好，家长对
于孩子的要求几乎都选择顺从。到了高三下学期，
小瑞迷上了一款手游，几乎到了不可自拔的地步。
最终，小瑞的父亲忍无可忍，决定要禁止孩子玩游
戏，双方为此大吵一架。冲突中，小瑞拿起水果刀砍
掉了父亲的一根手指。

青少年沉迷网络游戏致恶性事件频发。去年，
杭州13岁男孩因为痴迷于某手游，与父亲发生口角，
一言不合，居然从四楼一跃而下，导致粉碎性骨折，
刚苏醒就要登录账号；今年，宁波某初一男生游戏成
瘾，每天玩到半夜三更，最终住院治疗……

“我们称游戏成瘾为游戏障碍患者，以青春期学
生居多，近年患者年龄呈现越来越小的趋势。”盘圣
明说，因沉迷游戏前往杭州市第七人民医院进行心
理咨询或治疗的青少年，80%以上与家庭教育有
关。大多是由于孩子在生活中看不到美好的事物，
而将幸福感、成就感寄托在虚拟的游戏之中。

那么，青少年为什么会容易游戏成瘾?
在陶明看来，青少年游戏成瘾往往与在家庭中

缺乏父母关爱，不受重视，情感空虚，在现实生活中
缺乏朋友，不被尊重等因素密切相关。“这些孩子一
旦在游戏的虚拟世界中获得成就感和认同感，就会
进一步强化游戏的行为，通过游戏来找到自我价
值。”

对此，盘圣明也持同样看法，她表示，所有的网
络成瘾都会让人愉悦，让人陶醉。当小孩子非常努
力却达不到父母期望的学习成绩，他就可能放弃学
习，转向网络；有社交困难的人也很容易转向网络；
如果家中亲子关系处理不好也会如此。

盘圣明曾经收治过一个案例，一个14岁左右的
青少年有2个月通宵达旦打游戏，日夜全部颠倒，成
绩从班级前列跌至倒数。在医院治疗一段时间后，
青少年的作息时间也明显地改善，从不睡觉到晚上
12时入睡。而家长却仍旧对孩子不满意，认为孩子
的表现还不够好。因此，盘圣明建议，作为家长要时
刻看到孩子的进步，要学会对孩子进行鼓励。

游戏成瘾更是一种社会现象

中国青少年研究中心少年儿童研究所曾做过一
项针对全国 10个省份 6000多名学生及其所在家庭
的调查，调查分析得出的11项网瘾学生特点显示，四
种类型的青少年容易网络沉迷：缺乏温情教育方式、
缺乏社交能力、面对压力缺乏应对能力、自我认同度
比较低——而这些类型对应的，正是家庭教育、亲子
关系、学校教育等多方面的复杂因素。

“所有的成瘾性基本都是一个逐步发展的过程，
就像依赖酒的病人，大概会经过十年时间，从一点点
量加上去到最后自控能力完全丧失。”盘圣明认为，
游戏可以作为孩子偶尔放松的方式，不要一味排斥，
反而激起孩子的好奇心、叛逆心。同时，家长要帮助
孩子建立对游戏的正确认知，并形成一个自我管理、
自律的模式。此外，家长平时可以多培养孩子的兴
趣，一个人有了开心、快乐的情绪，才能战胜悲观消
极。

此次世界卫生组织新版《国际疾病分类》草案
中，也对游戏成瘾的症状进行了概述：无法控制地打
电玩（频率、强度、打电玩的长度都要纳入考量）、越
来越经常将电玩置于其他生活兴趣之前，即使有负
面后果也持续或增加打电玩的时间。这种行为模式
足以对个人、家庭、社会、教育、职业或其他重要的功
能领域造成严重损害，它可能是连续的、阶段性的和
周期性的。

盘圣明说，如果有这类行为持续长达12个月，就
可以诊断为游戏成瘾，如果症状非常严重，确诊前的
观察期则应该缩短。同时，她提醒广大家长，如果孩
子除了打游戏，没有其他的兴趣爱好，在非游戏的世
界里不知怎么与同龄人沟通，就要提高警惕。除了
社交障碍，如果出现情绪变化、精神萎靡、失眠等情

况，应考虑寻求治疗。
目前，临床上多采取家庭、药物和物理结合对网

瘾少年进行综合治疗。盘圣明认为，游戏成瘾不单
单是一种疾病，更是一种社会现象。药物治疗只能
减轻部分病状，但无法从根本上解决问题。尤其对
于处于青春期的孩子，更需要家长的参与，正确引导
孩子认清现实和虚拟世界的差别。对游戏的认识也
不能极端，不闻不问和过分专制，都会造成不良后
果。

游戏成瘾防控越早介入越好

当下，青少年玩游戏非常普遍，作为家长，如何
正确引导孩子并预防孩子游戏成瘾？

“所有的游戏设计都有一个强大的团队，其中有
心理学家通过大量数据分析，明确玩家喜欢玩什么，
关注什么，就会通过一系列程序设计，让玩家在游戏
中得到满足，实现快感，引导玩家持续玩下去。从这
一点上来讲，游戏能牢牢抓住孩子心理，但很多家长
未必知道自己的孩子喜欢什么最需要什么。”盘圣明
认为，家长要多听听孩子的需求，多关心孩子，多与
孩子聊天，了解他们的需求；制定孩子健康上网的规
范，与孩子有商有量；每天要保证孩子有30分钟以上
的户外活动时间；为孩子创造有归属感、愉悦感的生
活；培养孩子养成良好的玩游戏习惯，当孩子有良好
的上网行为时，要及时表扬和称赞；让孩子在生活中
获得成就感和尊重感。

此次世界卫生组织将游戏成瘾列为精神疾病，
陶明认为这是一件好事。

“有了诊断标准，也就意味着今后医生会把游戏
成瘾作为正式的诊断结果来进行对待，进而开处药、
提供治疗方案，也会有更多的研究者按这个类目，进
行相关的数据收集和分析，以促进新疗法的产生。”
陶明说，“从之前的这些就诊的例子来看，游戏成瘾
的孩子一般是封闭自我的，他们拒绝和家长进行沟
通。这样一来，孩子和家长间的矛盾就会加深，家庭
关系也会变成一个敌对的状态。”

陶明解释说，在专业机构内部，游戏成瘾不是游
戏玩多了产生的，而是对自己行为可不可控，游戏是
否成为生活第一需要。

陶明进一步解释道，游戏成瘾的人攻击性更多，
攻击倾向明显增多。这些孩子在家里闷声不响，而
且与健康的孩子很难相处。国外很多游戏成瘾的青
少年成年后出现人格障碍的很多，往往是反社会人
格、边缘性人格。他认为，游戏成瘾治疗越早越好，
对其进行早期的干预是有积极意义的。

“越小的孩子可塑性越强，早期的治疗以行为治
疗为主，需要家庭介入，让家长来帮助孩子，严重的
才会用药。因为游戏成为孩子最大乐趣的原因，一
定是他在其他地方得不到足够的乐趣。沉迷游戏者
往往是家庭出了问题。”陶明认为，相对成熟的孩子，
会针对孩子本人进行治疗，并且会加入药物治疗。
因为长期的情绪、行为障碍会影响脑部发育。药物
能增强其自控力。但不能完全依靠药物，要帮孩子
建立健康的行为模式，这就需要家庭、社会及其他方
面的帮助介入。比如在学校帮孩子找朋友，让辅导
员多关注孩子，鼓励孩子多参与社交活动等，这样孩
子的心理才能更健康地发展。

“之前有很多家长为游戏成瘾的孩子来医院寻

求帮助，由于以往游戏成瘾不属于精神疾病的范畴，
如果强行让其住院，在法律条例上来说属于违规。”
陶明表示，“随着游戏成瘾的人群数量逐年增加，市
面上出现了很多来历不明的戒网瘾‘训练营’和‘特
色学校’，高昂的治疗费和夸大的治疗效果很容易让
家长上当受骗。”

对此，陶明认为，游戏成瘾被列入精神疾病后，
后续会有专业的医疗机构介入，并为此制定专业的
诊断流程，有助于整个诊疗更加规范。同时，让游戏
成瘾由专业的医疗机构来管理也意味着今后的诊疗
有可能由政府支出，减轻家庭的经济负担。

据介绍，在 2019年 5月份举行的世界卫生大会
上，《国际疾病分类》第十一版将由会员国最终批准，
并将于 2022年 1月 1日生效。这次发布的是预先预
览版。 本报记者 林洁 蒋闻 通讯员 李彬 蒋明

本期关注：游戏成瘾

游戏成瘾防控越早介入越好游戏成瘾防控越早介入越好
游戏能牢牢抓住孩子心理，但很多家长未必知道自己的孩子喜欢什么最需要什么

浙江中医药大学附属第二医院临床心理科主任
陶明主任医师接受记者采访。 本报记者 蒋闻 摄


